
SERVICIO DE 
RESERVA 
TOURMAKE
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Fecha:

Hora:
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Tel:

Correo:

RESERVA DE MESA
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Jardín
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Entrada

Reception

Campos deportivos

Restaurante

Sala de congresos

Piscina

Jardín
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Cancha de Tenis 1

Cancha de Tenis 2

Voleibol de playa

Cancha de fútbol

CANCHA DE TENIS 2

SIGUE

Número de personas: 

Fecha: 

Hora: 

Nombre: 

Tel: 

Correo: 

Notas:

LA MANERA MÁS SIMPLE Y RÁPIDA PARA RESERVAR 
DIRECTAMENTE EL SERVICIO ELEGIDO EN POCOS "CLICK"

RESERVA DE SERVICIO
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Tourmake permite la reserva de un servicio ofrecido por una empresa o de una mesa en  tu 
restaurante favorito, con buena antelación.

Gracias a la función de reserva de Tourmake, es posible reservar comodamente por pc, 
tablet o smartphone en poquísimos click, eligiendo el servicio o tu mesa favorita de manera 
directa a través del recorrido virtual de la empresa.

Entrada

Sala de espera

Silla de corte de pelo

Silla de Champú

Número de personas:

Fecha:

Hora:

Nombre:

Tel:

Correo:

SIGUE

Notas:

RESERVA DE SERVICIO

00

1

00:

www.tourmake.it

La reconstrucción del pelo con kueratina 
consta de quatro simples y esenciales pasajes. 
El primero es la aplicación de un champú que 
consigue absorber todos los viejos residuos 
del cabello que puedan ostruir la misma 
reconstrución. El segundo pasaje es la 
aplicación de un reconstructor instantáneo de 
PH que permite llevar el cabello al estado 
natural. El tercero es un tratamiento de 
reconstrucción, es decir la aplicación de 
keratina por quince minutos. Por fin hay que 
aplicar una mascarilla restructurante que fija 
el tratamiento.

TRATAMIENTO DE KERATINA 
PARA EL CABELLO 

RESERVA



Número de personas :

Fecha:

Hora:

Nombre:

Tel:

Correo:

SIGUE

Notas:

RESERVA

00 :

1

00

Tourmake ofrece el 

SERVICIO EXCLUSIVO 
DE RESERVA 
que permite elegir AL CLIENTE 
la mesa o el servicio que él prefiere, 
de manera directa.

www.tourmake.it



Tourmake ofrece
al DUEÑO
la ventaja de usar 

HERRAMIENTAS EFICACES 
QUE LO AYUDEN
y le simplifiquen su trabajo diario.

Le informamos que acaba de recibir 
una nueva solicitud de reserva a 

través de Tourmake.

www.tourmake.it

El cliente recibirá un correo de 
confirmación con el resumen de 

la reserva.

CONFIRMAR NO CONFIRMAR 

El cliente recibirá un correo de 
cancelación y se le invitará a 

llamar para informaciones 
adicionales.

Número de personas
Fecha

Hora

Nombre

Teléfono

Correo

Notas



ASISTENCIA PARA EL USUARIO



RESERVA CONFIRMADA

Estimado cliente, le informamosque el proprietario ha 
CONFIRMADO

su pedido de reserva

Al reservar el servicio solicitado, TOURMAKE ofrece una ASISTENCIA 
ADICIONAL que guiará al Cliente en todas las fases de reserva y pondrá al día 
el proprietario sobre las reservas efectuadas, en tiempo real.

De hecho, gracias al envio de correos completamente 
automatizado, Tourmake advierte al Cliente cuando :

el pedido de reserva
HA SIDO PRESENTADO;

el pedido de reserva 
HA SIDO CONFIRMADO
por el proprietario ;

el pedido de reserva 
NO HA SIDO CONFIRMADO
 por el proprietario ;

el pedido de reserva 
NO HA SIDO VISUALIZADO
por el proprietario.

Número de personasFecha
Hora
Nombre
Teléfono
Correo
Notas

RESERVA

Le agradecemos que haya elegido Tourmake



De esa manera, el cliente recibe todos los detalles de su reserva y puede 
cancelarla también, en pocos y simples pasajes.

ADEMÁS, PUEDE APROVECHAR DE 
ESPECIALES DESCUENTOS A TRAVÉS DE  
CUPÓN, EN FASE DE SELECCIÓN.  

www.tourmake.it

RESERVA MENU RESERVA servicio

PEINADO
Son suficientes pocos pasos y las 
correctas herramientas para tener 
un cabello perfecto. Perfectamente 
liso, rizado o ondulado, ¡a tu 
elección !

CORTE & PEINADO
Descubre los cortes que hacen 
tendencia, los que más se ajustan 
a tu cara y déjate inspirar por 
nuestros consejos.

¡Sólo  €10,00!

¡Sólo €20,00 !

RESERVA servicio

MANICURE
Una amplia gama de colores de 
esmalte, de tratamientos 
curativos de uñas para exaltar la 
hermosura de cada gesto.

PEDICURE
Una correcta pedicure es 
fundamental para todas las 
temporadas del año. Tratamiento 
de pedicure estético y curativo.

¡Sólo €7,00!

¡Sólo €10,00 !

Menú para dos personas con : 
entremes de pescado cocido, una 
pizza cada uno, una bebida pequeña 
cada uno, sorbete y cubierto.

¡Sólo  € 29,00!

¡Sólo  € 49,00!

ENTREMES & PIZZA

POR ENCARGO
Menú para dos personas con : 
entremes de pescado cocido, una 
pizza cada uno, una bebida pequeña 
cada uno, sorbete y cubierto.



HERRAMIENTA PARA EL EMPRESARIO 



Le informamo que acaba de recibir una nueva solicitus de reserva porTourmake.

De esta manera, el propretario podrá gestionar 
con gran avance y ver los datos de los que han 
solicitado el servicio. 

Así se simplificará la gestion de las reservas, a través 
del servicio de asistencia dedicada automática que 
usa la herramienta práctiva y veloz del correo para 
que el sistema de las reservas esté siempre 
actualizado

De hecho, Tourmake no deja sólo ni el empresario del local y 
le envia de manera autómatica un correo para avisarlo de la 
solicitud de reserva por un posible Cliente.
Una vez recibida la comunicación, el proprietario tiene 
simplemente que elegir entre hacer click sobre «Confirmar» o 
«No confirmar» para aceptar o cancelar la reserva. 

El sistema Tourmake simplifica la manera de reserva permitiendo la 
gestión por correo. 

CONFIRMAR NO CONFIRMAR 

El cliente recibirá un correo de confirmación con el resumen de 
la reserva.

CONFIRMAR NO CONFIRMAR 

El cliente recibirá un correo de cancelación y se le invitará a llamar para informaciones 
adicionales.

Número de personas
Fecha
Hora

RESERVA



De hecho, el proprietario recibe un correo con:

El pedido de reserva por el Cliente y con un 
simple click puede elegir si confirmarla según la 
disponibilidad de espacios y servicios ;

El pedido de una eventual 
cancelación por el cliente ;

El RESUMEN DÍARIO de las recervas recibidas y la 
posibilidad de pedir un RESUMEN SEMANAL
también, con el numero total de las reservas recibidas
 a través de Tourmake.

HoraNombre

Estimado Cliente,
en este correo podrá encontrar el resumen de 
las reservas de hoy efectuadas hasta ahora.

www.tourmake.it

Número de personas

HoraNombreNúmero de personas

HoraNombreNúmero de personas

HoraNombreNúmero de personas

RESERVA

RESERVA

RESERVA

RESERVA



www.tourmake.it

CON EL CORREO DE RESERVA 

LOS DATOS DE CONTACTO  

El proprietario podrá visualizar el buzón de correo y 
organizar los pedidos recibidos evitando las molestias 
debidas a las normales llamadas; el servicio mail permite 
planear sin ningun problema tu propio calendario 
profesional.

Los correos serán orientados y absolutamente no invasivo 
y respectará las leyes en vigor sobre la protección de los 
datos personales. 

Se recomienda el uso de Gmail para disfrutar mejor 
de las potencialidades de ese exclusivo servicio.

de quien ha reservado y su número de teléfono.

el proprietario tiene a su disposición



www.tourmake.it

Al poner 

LOS HORARIOS DE APERTURA Y CIERRE con
antelación, junto al día de cierre de la empresa, el proprietario hace que 
las mesas y/o los servicios sean automáticamente no reservables
 SI NO ESTÁ MENCIONADO DE OTRA FORMA.



RESERVA
NO CONFIRMADA

RESERVA 
CONFIRMADA

RESERVA

NO VISUALIZADA

SOLICITUD DE 
RESERVA  
ENVIADA

SOLICITUD DE 
RESERVA

RESERVA 
CANCELADA

RESUMEN

CÓMO FUNCIONA EL SERVICIO

RESUMEN
SEMANAL

www.tourmake.it

ANTES



RESERVA 
CONFIRMADA

Estimado cliente, 
le informamos que el 

proprietario ha CONFIRMADO 
su pedido de reserva

¡ EL SERVICIO DE RESERVA 
TOURMAKE  ES 
INMEDIATO Y FIABLE !

Bon appetit!
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El cliente recibirá un correo de 
confirmación con el resumen de 

la reserva.

CONFIRMAR

NO CONFIRMAR 

El cliente recibirá un correo de 
cancelación y se le invitará a 

llamar para informaciones 
adicionales.

Le agradecemos que haya elegido Tourmake

Número de personas

Fecha
Hora
Nombre
Teléfono

RESERVA

Número de personas

Fecha:

Hora:

Nombre:

Tel:

Correo:

RESERVA DE MESA

SIGUE >

Entrada

Sala

Restaurante

Jardín



www.tourmake.it

UNA EXPERIENCIA UNICA Y 
TOTALMENTE IMMERSIVE

Gracias a las innovaciones aportadas al software integrado Viewmake, 
Tourmake ofrece a sus usuarios la posibilidad de visualizar los interiores 
de la empresa y de moverse dentro de ellos mediante las flechas 
interactivas. . 
Esa visualización es posible a través de los visor VR y Cardboard. 
Tecnologías compatibles con todos los smartphone de última 
generación que estimulan experiencias immersive en la realidad virtual.

Puedes vivir la emoción de explorar los recorridos 
virtuales de 360 grados, insertando tu 
smartphone en visor VR.

iltuotour

REALIDAD VIRTUAL



La evolución Tourmake en versión 3.0 realza la extraordinaria experiencia de la realidad virtual con detalles funcionales.La función VR 
Advanced permite, en efecto, de recorrer los recorridos virtuales a través de los visores y descubrir los hot-spot interactivos colocados, 
convirtiendo así disponibles los contenidos multimedia.
La navegación, orientada por las flechas y gestionada mediante el cursor, está dirigida por un nuevo menú, diferente en la forma y que se 

                                                 CON VR ADVANCED PUEDES PASEAR POR LOS AMBIENTES Y 
ENCONTRAR ZONAS Y PUNTOS DE INTERÉS
TOURMAKE 3.0 

www.tourmake.it

BIENVENIDO
BUFETE DE ABOGADOS

Bienvenidos donde se puede 
encontrar el asesoramento 
juridico que se quiere. Un 
servicio de abogacía profesional 
y de competencia que el 
abogado lleva adelante desde 
hace más d iez años con 
experiencia y conocimientos.

CONTACTOS

NUEVA
FUNCIÓN

BIENVENIDO

PROPRIEDAD Y ALQUILER

EMPLEO E SEGURIDAD

CONTENCIOSO

Bienvenidos donde se puede 
encontrar el  asesoramento 
juridico que se quiere. Un servicio 
de abogacía profesional y de 
competencia que el abogado 
lleva adelante desde hace más 
diez años con experiencia y 
conocimientos.

BIENVENIDO
BUFETE DE ABOGADOS

Bienvenidos donde se puede 
encontrar el  asesoramento 
juridico que se quiere. Un servicio 
de abogacía profesional y de 
competencia que el abogado 
lleva adelante desde hace más 
diez años con experiencia y 
conocimientos.

BIENVENIDO
BUFETE DE ABOGADOS



www.tourmake.it




